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BALANCO DE AVALIACAO
DA FORMACAO GWO 2019



® Formacdo de Trabalhos em Altura

- Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida

O'UCOGS Venda e inspecdo de EPI e EPC

ou dOOr Servicos de Acesso por Corda
Introducao

No decorrer do ano de 2019 foram ministradas 182 a¢fes de formag¢do num total de
789 formandos. Importa referir que alguns formandos estiveram presentes em varias

No gréfico seguinte verifica-se a evolugédo do n° de formagdes desde 2015
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No grafico seguinte verifica-se a evolucao do n° de formandos desde 2015.
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No ano de 2019 verificou-se um aumento do n° de formacdes.
Verificou-se também um aumento do n° de formandos.
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Formacdo de Trabalhos em Altura

-5 : Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida
OIUCOGS Venda e inspecdo de EPI e EPC

ou d oor Servicos de Acesso por Corda

O presente relatério de avaliacdo de satisfacdo das acBes de formacdo reflete a

®

satisfacao dos clientes/ formandos no que diz respeito aos seguintes fatores:

e Desempenho do formador;

e Meios associados;

¢ Materiais pedagdgicos;

e Valor da formacéo;

e Seguranca na Formacé&o;

e Cumprimento de objetivos estabelecidos.

As escalas adotadas para resposta aos questionarios foram as seguintes:

T\ .
<45 Muito Mau
° s  Mau
~
79 Razoavel
N\=r
co Bom
AP
£ H
~~7, Muito Bom
"\
MARIO SEQUEIRA BARROSO, UNIPESSOAL LDA - Capital Social 5000,00€ - NIPC: 509441297 ;“ ey
Rua S. Francisco de Assis - Bloco 22 - Almodena 5000-540 Vila Real Tel./Fax. 259342487 ooy 8 i
o
CERTIFIED TRAINING PROVIDER ERTIFICADA

info@solucoesoutdoor.com - www.solucoesoutdoor.com o



® Formacdo de Trabalhos em Altura

- Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida
O'UCOQS Venda e inspecdo de EPI e EPC
ou d oor Servi¢os de Acesso por Corda
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Demonstracao de resultados

A apresentagdo que se segue é baseada na analise de questionarios de avaliagdo de

formacéo pelos Formandos

1° Desempenho do Formador

Dominio do Assunto
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Dinamica das Sessoes
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Clareza na Comunicacgao
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Incentivo a comunicacao
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O'UCOGS Venda e inspecdo de EPI e EPC
ou d oor Servi¢os de Acesso por Corda

® Formacdo de Trabalhos em Altura
Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida
-

Relagdao com os Formandos
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2° Meios Associados

Instalagdes Utilizadas
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Equipamento Pedagodgico
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Servico de Apoio
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Cumprimento de Horarios
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O'UCOGS Venda e inspecdo de EPI e EPC
ou d oor Servi¢os de Acesso por Corda

® Formacdo de Trabalhos em Altura
Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida
-

3° Materiais Pedagogicos

Documentacao
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® Formacdo de Trabalhos em Altura
- Instalacdo, Inspeccdo e Certificacdo de Linhas de Vida
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Adequacao da Documentacgao
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4° Valor da Formacao

Interesse do Tema
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Utilidade para a sua atividade
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Aumento de Conhecimentos
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Aplicabilidade dos conhecimentos
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5° Seguranca na Formacao

Seguranga na Formacgao
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6° Cumprimento de objetivos estabelecidos.

Objetivos
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Conclusoes

De uma forma geral podemos concluir que a avaliagdo das ac¢des de formacdo GWO

Basic Safety training ministradas foi positiva.

De acordo com a avaliagdo da formacdo e formadores concluimos ainda que o0s

formadores mantem os padrfes de exigéncia da empresa.

Continuara a ser este 0 objetivo para 2020. A satisfacdo plena de antigos e novos

clientes.
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